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A képzés megnevezése

Télt6allomas-kezeld

A képzés soran megszerezheto B

kompetenc1a R

A toltdallomas-kezeld gépjarmil {izemanyagokat, kendanyagokat,
autéapolasi és felszerelési cikkeket és egyéb shop termékeket

{ &rusit, valamint t6lt6allomasi és Shop szolgaltatasokat nyujt.

oo Segiti és tajékoztatja az iigyfeleket a toltéallomas arukészletérdl, az
o] igénybe vehetd szolgaltatasokrol és aruféleségekrdl a toltdallomas

- | kinalatanak megfelelden. Kezeli a pénztargépet.
| Kézremlikddik az
~1 beszerzésében, aruatvételében, és készletezésében.
| Gondoskodik a
1 berendezések milikddSképes allapotat.

1 Gondoskodik az arutarolas és értékesités folyaman a termékek
ot mindségvédelmérdl, a
| balesetvédelmi szabalyok betartasarol.

lizemanyagok ¢s egyeb  druféleségek

munkateriilet tisztantartasarol, ellenérzi a

kémyezetvédelmi-,  egészség-  és

A kepzesbe. valo bekapcsolodas_

feltetelei :

- Alapfoku iskolai végzettség és

- Egészségligyr alkalmassagi kovetelmény a 33/1998. (VI 24))
NM rendelet 15. szamu melléklete alapjan és

- Epészségligyi kiskonyv

A kepzesb > vald
fcltetelel

] Jelenlét esetén a jelenléti iv minden oktatasi napon valé alairasa.

Megengedett hidnyzas a képzés éraszamanak maximum 20 %-a

] Tamogatott képzés esetén a tdmogatasi szerzédésben foglaltak

szerint a megengedett hianyzas ettol eltéré mértékd is lehet,

A képzés célja

| szakmajegyzékben
| kovetelményeiben meg nem hatérozott specialis szakmai ismeretek

{ A képzési teriletek egységes osztilyozasi rendszere (KEOR)
{ szerinti besorolasi kdd alapjan: 0416 Nagy és kiskereskedelem
1A szakmai

képzéshez kapcsoldddan megszerezhetd
szakképesitéshez sziikséges kompetencidkkal szakmajegyzékben
szerepld szakma korébe vonhaté munkateriilet, tevékenység vagy
munkakdr magasabb szinten gyakorolhatd, vagy a szakmai képzés
szerepl6 szakma képzési és kimeneti

és szakmai készségek megszerzésére iranyul.

A szakmai képzéshez kapcsoldddan megszerezhetd szakképesités
jogszabalyban meghatarozott képesitési kdvetelmény munkakor
betoltéséhez vagy tevékenység folytatasahoz szitkséges.

A képzés célcsoportja

Ez a vegzettség azoknak biztosit lehetGséget, akik a
munkaerOpiacon  széleskdéri  szakmai  ismeretek  birtokaban
toltéallomason szeretnének elhelyezkedni vagy ezen teriiletek

{ valamelyikén dolgoznak, de még nem rendelkeznek végzettséggel.

A tefv_ez_étt kepzesudo |

2 240 Ora
1 ElGzetes

tudas beszamitas a képzésen résztvevé kérésére
figyelembe vehet6, mely csokkenti a képzésbe vald részvétel

| Oraszamat.
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A képzés tar_la'nyage.gys.ég.ei ) :'_

1. tananyagegység: Altalinos munkaiigyi, munkavédelmi,
balesetvédelmi, thzvédelmi, koémyezetvédelmi és  higiéniai
1smeretek

tananyagegység: Aruforgalmi ismeretek

tananyagegység: Uzemanyag aruismeret

tananyagegység: PB gazpalack aruismeret

tananyagegység: Toltéallomasi shop aruismeret
tananyagegység: Kereskedelmi bizonylatkitéltés
tananyagegység: Eladastan

N U E W

A képzés tananyagegységeinck

1. tananyagegység: Altalinos munkaiigyi, munkavédelmi,
balesetvédelmi, tiizvédelmi, kornyezetvédelmi és higiéniai
ismeretek célja:

Megismertetni a résztvevokkel a képzési helyszinekre jellemzd

alapvetd munkaligyi, munkavédelmi, balesetvédelmi, tiizvédelmi,
-+ kOrnyezetvédelmi és higiéniai tudnivalokat.

Munkaviszony létesitésekor, munkavégzéskor és felmondaskor

képes legyen  érvényesiteni  munkavallaléi  jogait, a
| munkaszerzddésének megfelelGen.
iy Térekedjen a munkaszerzédésében foglaltak pontos

| megvalosulasara, kotelezettségeit az eldirasoknak megfelelGen
- | betartsa, munkavégzése soran egyiittmiikodjon munkaltatojaval.
| Betartja a munkaiigyi szabélyokat és feleldsséget vallaljon a sajat
| munkavégzésért.

Napi munkajat a szakterilletre vonatkoz6é munka- és tizvédelmi,

| egeszségvédelmi, koryezetvédelmi szabalyok, eldirdsok alapjan

végezze. Munkavégzés kozben felelGsségteljesen viselkedjen,
probléma esetén higgadtan hajtsa végre a sziikséges teenddket.
Sajat  tevékenysége kozben betartsa a  munkavédelmi,
balesetelharitasi, tiizbiztonsagi, kérnyezetvédelmi elbirésokat.

2. tananyagegység: Aruforgalmi ismeretek célja:

Reszt  vegyen a  toltédllomasi  miiszak  zéarasi-nyitési
tevékenységében. Az adatok megallapitisa soran térekedjen a
pontossagra, precizen végezze a zardsi-nyitasi feladatokat.
Onélléan allapitsa meg és felel6sséget vallaljon az altala kozolt

adatok valOsagtartalmaért.
1 Részt vegyen az ilizemanyag atvételben, cl6készitse a lefejtd helyet,
| feliigyelje

: a lefejtes folyamatdt, elvégezze az lizemanyag
| bevételezését. Munkdja sordn szem elStt tartsa a baleset és

kémyezetvédelmi eléirasokat. Ondlloéan képes legyen a lefejtd-helyet
elokésziteni. Felelosséget véllaljon a lefejiési utasitdsban foglaltak

2i2] betartasaért.

Részt vegyen a nem izemanyag aruféleségek aruatvételében,
tarolasaban, elvégezze a termékek elkészitését az értékesitésre.

--| Pontosan precizen részt vegyen az aruatvételben, torekedjen a
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| termékek allagmegodvasara, a mindségromlas elkertilésére. Felettese

utasitasa alapjan felelosséget vallaljon az aruk atvételéért, a raktar
rend és a rendelkezésre all6 aruelrendezési tervek betartisaért.

t Részt vegyen az lizemanyagok és nem iUzemanyag aruféleségek

leltarozasaban. Pontosan, precizen végezze a leltarozas sorén ra
bizott feladatokat.

| Részt vegyen a toltéallomas kiilsG és belsé eladoterének és lizemi
| teriileteinek, utfeliileteinek rendben- és tisztantartasaban. Igényes
1 legyen munkakdrnyezetére és tudatosan rendben tartsa azt.
‘| Ellendrizze a teriiletek allapotat, 6nalldan és felelésséggel hajtsa
.| végre a takaritasi feladatokat,
| Alkalmazza a veszélyes anyagokra vonatkozd eldirasokat,
- kozremikodjoén a kommunalis hulladékok és veszélyes hulladékok
| kezelésében. Elkotelezett legyen a koOrnyezet és egészség

megovasaért. Pontosan végrehajtsa a hulladékkezelési Gitmutatoban

| rogzitett feladatokat.

| Alkalmazza a toltGallomas személy-, aru- és vagyonvédelmi
-1 eloirasait. Torekedjen a higgadt, nyugodt magatartasra egy
f fenyegetettséget jelentd helyzetben. Felelosséget vallaljon a
| biztonsag eléirasok betartasaért.

| Vészhelyzet esetén é4ramtalanitson, Uzemanyag technologiai
| vészkapcsolot és egyéb riasztot ki-bekapesoljon, baleset esetén

segitséget nyujtson. Megfelelé érzékenységgel rendelkezzen a

baleset- és kornyezetvédelem teriiletén. Tudatosan és feleldsen
-1 gondoskodjon a tiizveszélyes helyzetek és balesetek elkertilésérél,
-1 valamint a kdrmyezeti karok megel6zésér6l.

3. tananyagegység: Uzemanyag arnismeret célja:

Ellenérizze a tolt64llomason alkalmazott lizemanyag technolégiai
berendezések miikodését  kOrnyezetvédelmi  és  mérésiigyi
szempontbol. Munkdja soran a berendezéseket és szerkezeteket
kell6 gondossaggal ellendrizze, kezelje. Torekedjen a
komyezetvédelmi eléirasok maradéktalan betartasara, elkotelezett
legyen a talaj és a levegOszennyezés elkeriilésében. FelelGsséget
vallaljon a berendezések meghibasodasa, rendellenes miikddése
¢szlelésekor felettese szamara torténd szakszerti jelentéséért.

_::"_: 4. tananyagegység: PB gazpalack aruismeret céija:
| Torekedjen a PB gazpalackok gondos kezelésére. FelelOsséget
. véllaljon a Tizvédelmi szabalyzat eldirdsainak betartisaért, a PB

gazpalackok forgalmazéasaval Gsszefliggs tevékenysépéért.

5. tananyagegység: Toltéallomasi shop aruismeret célja:

- -{ Ismerje a toltéalloméasokon forgalmazott nem tizemanyag termékek

csoportjait €s jellemzdit.
Ismerje az el6re csomagolt élelmiszerek csoportjait és jellemzdit.

4 Szakeértd szigndja




ALFA KISOSZ Erdekvédé és Képzo Egyesiilet
Székhely: 5600 Békéscsaba, Dr. Becsey O. u. 4/1.

Felndittképzési engedély szama: E/2020/000114

04163017 Toltéallomas-kezel6 szakmai képzés programja

Etel- és italkészitést folytasson (szendvics, péksiitemény, kavé,
4 idit6, stb.).

| Ismerje az autd javitashoz és fenntartashoz sziikséges termékeket.
Ismerje a toltdallomason forgalmazott egyéb termékeket ¢és
i | szolgaltatasokat.

6. tananyagegység: Kereskedelmi bizonylatkitéltés célja:
| Ellenérizze az iizemanyag szallitélevelet. A bizonylatok értelmezése
és kiallitasa sordn pontossagra torekedjen. Onalléan képes legyen a
| bizonylatokat értelmezni.
-1 Nyugtat adjon, szamlat kidllitson, kitbltse a szigori szamadasu
bizonylatokat. Térekedjen az értékesitéshez hasznalt bizonylatok
pontos kitdltésére.
| Felelosséget vallaljon a leltarfelvétel sordan altala rdgzitett adatok
valodisagaért.

|7, tananyagegység: Eladastan célja:

Uzemanyag  kutat  kezeljen, izemanyagot  kiszolgaljon,
| jarmiivekhez kapesol6dd  termékeket  értékesitsen, kiegészitd
| szolgaltatasokat nyujtson. Kommunikacidja soran térekedjen az
| érthetéségre, egyértelmiiségre, szem elétt tartsa a vevék igényeit.
| Felelésséget vallaljon, hogy a kiszolgalt {izemanyag mennyisége és
| minBsége megfelel a vevé altal elvartaknak. A rendelkezésére 4116
| informéaciés anyagok felhasznalasaval javaslatot fogalmazzon meg
1 a vasarlo szamara.

| A shop-termékeket az &ru jellegének megfeleléen kihelyezze,
értékesitse.

A tolidailomasi shopban terméket értékesitsen, szolgaltatasokat
nyujtson, berendezést kezeljen. Térekedjen a vevdi igények pontos
kielégitésére. FelelGsséget véllaljon az altala kezelt berendezések
megfelelé mitkddéséért (dllapotaért).

Toit6allomasi kasszarendszert kezeljen, az aruk és szolgaltatasok
ellenériékét elszamolja a vasarlokkal, készpénzt kezeljen. Precizen
rogzitse a termékeket a kasszagépben, pontosan szamolja el az
ellenérteket, precizen kezelje a POS termindlokat. FelelSsséget
véllaljon a pénzforgalom lebonyolitasaért, az atvett fizetGeszkdz
megOrzéséért.

Onélléan kezelje a készpénzkimél fizetési modokat lehetévé tevd
| eszkozdket.

] Kézremiikddjén  a  vésarlast Gszténzé  akciok, promoéciok
lebonyolitasaban. Térekedjen a vevik szaméara pontos tajékoztatast
-1 adni az akcidhoz kapcsolddd vevéi eldnydkrdl, elkdtelezett legyen
{ a vasarlast 6sztonzdé akciok sikeres lebonyolitasaban, a vasarléi
| hilség erdsitésében. Felettese utasitisa alapjan pontosan hajtsa
oo végre az akcidt, személyes motivacidja segitse az aktiv
értékesitésben,
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.| Részt vegyen a PB gazpalack kiszolgalasaban.

1 Megfelel6 kommunikacios technikakat alkalmazzon a vasarlokkal

o torténé  kapcsolattartasban, az értékesités soran, a
| reklaméaciokezelésnél. A vevokdzponti viselkedés
| alaptermészetének része legyen. Udvariassaga, rokonszenves

viselkedése révén Osztonzdleg hasson a vésarlora, személyisége

- 1 fejlédjon. Felelésséget érezzen az egység forgalménak ndveléséért.

tartalma

1. tananyagegység: Altalanos munkaiigyi, munkavédelmi,
balesetvédelmi, tiizvédelmi, kérnyezetvédelmi és higiéniai
ismeretek tartalma:

1 1. témakér: Munkatigyi ismeretek:

Munkaszerzddés 1ényege
Munkaszerzddés tartalmi elemei

|- A Munka Toérvénykonyvének a munkavallaléora vonatkozéd
-1 kotelezettségei

- A Munka Torvénykonyvének a munkavallalora vonatkozo jogai

1 2. témakér: Munkavédelmi ismeretek:

- Munkakezdés, munkafelvétel szabalyai

| - Gépek- berendezések hasznalata

1 - Kézi szerszamok, eszkoz0k helyes hasznalata
.| - Munkavégzés és kozlekedés helyes gyakorlata

- Munkavédelmi elirasok
- Munkavédelmi teendék

3. témakor: Balesetvédelmi ismeretek:
Gyakoribb baleseti veszélyhelyzetek
Balesetek esetén sziikséges teendok, elsésegélynyijtas
Védoruha hasznalat szabalyai

3

4. témakdér: Tlzvédelmi ismeretek:

- Alapvetd érintésvédelmi, tizvédelmi ismeretek

- A tliz elleni védekezésrdl, miiszaki mentésrdl és a tlizoltosagrol
52016 torvények attekintése

1 ~ Tlz esetén végrehajtando feladatok, a tiz jelzése

- Thzolto késziilékek hasznalata

{ - Aramtalanitas fontossaga, végrehajtasa

- Dohéanyzas szabalyai

1 - Munkahelyek tiizvédelmi el@irasai

- Tlhzvédelmi elbirdsok megszegésének jogkdvetkezményei

o - Thzvédelmi elirasok
] - Thzvédelmi teendbk

L 1 5. témakér: Kornyezetvédelmi ismeretek:

- Kérnyezeti artalmak

6 Szakérté szigndja
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-1 - Kémyezetvédelem szilkségessége
- Kornyezetvédelmi elGirasok
- Kémyezetvédelmi teendok

6. témakér: Higiéniai ismeretek:

4 - Személyi higiénia, munkahelyi higiénia

- Termelési, technoldgiai higiéniai ismeretek

- Szajmaszk hasznalat szabalyai

2o - KézfertStlenités szabalyai

] - Véd6tavolsag

-1~ Koronavirusra utald betegség gyantja esetén szitkséges
| intézkedések

| 2. tananyagegység: Aruforgalmi ismeretek tartalma:

- A miszak atadas-atvételével kapcsolatos feladatok, az tizemanyag

félesegek készletének megdllapitisa. A pénz és egyéb értékcikkek

atadas-atvételével kapesolatos feladatok.

- Az Uzemanyag atvételéhez szikséges berendezések, biztonsagi

| eldirasok. Az elektronikus és manudlis tartalyszint mérés

. | modszere.

1 - A mennyiségi és mindségi arudtvétel kovetelményei, az aruk

4] tarolasanak  szabalyai, a termékek eladotéri kihelyezésére

.| vonatkozo eldirasok (raktari rend, aru elhelyezési terv, polcképek).

1 - Aleltar fogalma, célja és lebonyolitasanak modja lizemanyagok,

| nem lizemanyag 4ruféleségek és pénzkészletek tekintetében. Az

lzemanyag készlet megallapitasanak eszkdzei, a leltarozéasnal

hasznalt egyéb eszkozok.

- A toltéallomas takaritasi rendje, a takaritisi és tisztantartasi

feladatok elvégzéséhez szikséges eszkdzok, gépek, tisztitishoz

hasznalt vegyszerek veszélyei.

- A veszélyes anyagok kdre, a biztonsdgi adatlapok, az egyéni

védOeszkdzok megfeleld alkalmazdsa. A kommunalis hulladékok

¢s veszé€lyes hulladékok keletkezésének koriilményei, taroldsuk és

elszallittatasuk szabalyai.

- A ftoltballomasok személy és 4aru- valamint vagyonvédelmi

| szabalyai, eszkozei.

- A toltdallomas vészhelyzeti terve, miiszaki berendezéseinek

1 kezelése, a vészhelyzetek felismerése és megfeleld kezelése.

| - Uzem- és az aruforgalmi folyamatok Osszefliggésel, az aruatvétel,

| raktarozas,  készletezés, aru  elSkészités,  arubemutatds

1 kévetelményei.

o1~ Uzemanyag technolégiai berendezések, munkakdmyezet,
- { munkahigiénia, veszélyhelyzet keletkezésének esetei, az elhdritas

isoran  alkalmazandd tevékenységek, eszkozdk, viselkedési
- | szabalyok, dokumentumok és jeldlések értelmezése.

- A biztonsagi jeltlések, biztonsagi adatlapok, azokrdl tajékoztatas

7 Szakeéné szigndja
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a vasarlok szamara.

1 - Aruatvétel fajtai, hatasa a leltireredményre, a leltarozés célja,
. el6készitése, lebonyolitisa, leltareltérések lehetséges okai,
-1 megelozése.

|- Uzemanyag leltarozas eszkézei, az {izemanyag kiszolgalo
technolégia sajatossagai, hitelesités dokumentéacidja.

|- Aru- és vagyonvédelmi rendszerek alkalmazasa, viselkedési
+{ szabalyok.

3. tananyagegység: Uzemanyag aruismeret tartalma:
beépitett  kornyezetvédelmi  rendszerek, a  mérésiigyi
kévetelményekre vonatkozoé eldirasok.
gépjarmii tankjan kiviili lizemanyag kiszolgélas szabalyai, a
kapcsolodé szolgaltatasok nyujtasanak eszkozei.
- A zart rendszerli Uzemanyag technoldgia részei, funkcidja.
| - Tennivalék lizemanyag elfolyas esetén, hasznalatos eszkozok,
| kommunalis és veszélyes hulladék kezelés, eltavolitas.
- Tiz- és veészhelyzeti tennivalok.

4. tananyagegység: PB gazpalack aruismeret tartalma:

- A PB gazpalackok tarolasanak, kiszolgalasianak szabdlyait az
egyéni véddeszkozok alkalmazasa.

- A PB gézpalackok tipusai, jellésik.

5. tananyagegység: Toltoallomasi shop Aruismeret tartalma:

- A toltGallomas kendanyag valasztéka, minGségi jellemzdi, a
kapcsolodé szolgaltatasok nyijtasanak eszkozei.

- A toltéallomasi shopokban értékesithetd termékek kore,
Jjellemzdi. Az igénybe vehetd szolgaltatasok nyijtasanak szabalyai,
(automatadk, kényelmi szolgaltatasok), az azokra vonatkozd
elbirasok, a HACCP kdvetelményei.

- KenOanyagok, autdzashoz, mobilitdshoz kapcsolédé kényelmi
termékek, t6ltdallomasi szolgaltatasok jellemzdi.

6. tananyagegység: Kereskedelmi bizonylatkitoltés tartalma:

- Az ilzemanyag atvételéhez szilkkséges dokumentumok, a

nyilvantartasok vezetésével kapcsolatos bizonylatok.

- A t6ltéallomas fizem- és kendanyag valasztéka, mindségi
{ jellemz8i, a gépjarmd tankjan kiviili Gzemanyag kiszolgalas

.1 szabélyai, a kapcsolodd szolgaltatasok nydjtasdnak eszkdzei.

| - Az aruatvétel dokumentumai.

Jiop - A leltarozashoz  kapesolédd  adminisztracidos  tevékenység,
-1 bizonylatok.
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7. tananyagegység: Eladastan tartaima:
- Az aktiv értékesitési technikak.

] - A toltballomasi kasszarendszer felhasznaldi kévetelményei, a

pénzkezelési utasitds tartalma. Az elfogadhaté készpénz és

készpénzt helyettesité eszk6zok koére, A nyugta és szamlaadas
-1 szabalyai. Az elektronikusan értékesithetd termékek valasztéka és

az értékesités szabalyai.

1 - Az akcid célja és lebonyolitisanak menete, eszkodzei. A

L | hiiségakciok mechanizmusa és azok eszkézei.

- A vasarléi kommunikacio alapszabalyai és adott helyzetben

+| megfeleld alkalmazasa.
~} - A toltéallomasi kasszarendszer, a pénzkezelési el6irasok, a
. pénztéros feladatai.

- Az elado szerepe, értékesitési technikak, értékesités el8segitd
eszkozok.

+ | - Termékek és szolgaltatasok ajanlasa: fogadja a vevét, felméri az
] igényeit az lizemanyagok, kenSanyagok, egyéb &aruféleségek,
o] szolgaltatasok terén, tajékoztatja a vevdt azok jellemz6irél,
| specialis

termékek  esetében a  hasznalati  Gtmutatokat,
termékleirasokat értelmezi, segitséget ny(jt a vevd szamara tobb
termek  koOzotti  valasztasdban, helyettesitd, vagy kiegészitd
termeket ajanl, kérésre kiszolgadlja a vevét, lezarja a vdsarldi

| beszélgetést

| mindségi

- Reklamacickezelés: tijékoztatja, segiti a vasarldt a reklamacid

-1 bejelentése és elintézése érdekében, kezeli a vasarlok kényvét, az

abban tortént az uzemanyagok mennyiségi,
kezeli, egyeb aruféleségek,
szolgaltatasokkal kapcsolatos reklamacidkat intézi
Arueihe]yezés, aruelGkészités  1épései,
aruforgalmazason belil elfoglalt helyiik

- Akcids kihelyezések, polctitkrok felhasznélasa, eladast Ssztonzé
eszk6zok.

- Pénzkezelési szabalyok, kasszagép kezelés szabalyai

bejegyzéseket,

ps s

feladatai, az

A képeés tananyagegységeinck | I-tanamyagegység:  Altalinos munkaiigyi, munkavédelns,
Sraszéma o i ot balesetvédelmi,  tiizvédelmi, kérnyezetvédelmi és  higiéniai
L | ismeretek 6raszama: 6 Ora

-] Elozetes tudas beszamitdis a képzésen résztvevd kérésére

figyelembe vehetd, mely csékkenti a tananyagegységben valo

részvétel oraszamat.

2.tananyagegység: Aruforgalmi ismeretek Oraszama: 18 éra
Eldzetes tudds beszdmitds a képzésen résztvevd kérésére
figyelembe vehetd, mely csokkenti a tananyagegységben vald

i részvétel oraszamat.
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ALFA KISOSZ Erdekvédé és Képzé Egyesiilet

Székhely: 5600 Békéscsaba, Dr. Becsey O. u. 4/1.

Felnottképzési engedély szama: E/2020/000114

04163017 Toltéallomas-kezel6 szakmai képzés programja

Elozetes tudds beszamitas a képzésen

| részvéte]l oraszamat.

Elbzetes tudas beszamitas a képzésen

| részvétel draszamat.

2 bra

| Elozetes tudas beszamitds a képzésen

1 részvétel draszamat.

{ ora

-1 El0zetes tudas beszamitas a képzésen

| részvétel oraszamat.

-] 7. tananyagegység: Eladastan oraszdma: 72 6ra
Elozetes tudas beszamitas

| részvétel oraszamat.

3. tananyagegység: Uzemanyag druismeret éraszama: 42 ora
résztvevd  kérésére
figyelembe vehetd, mely csokkenti a tananyagegységben vald

-1 4. tananyagegység: PB gazpalack aruismeret 6raszama: 42 éra

résztvevd  kérésére
2t figyelembe vehetd, mely csékkenti a tananyagegységben valo
| 5. tananyagegység: Toltéallomasi shop druismeret 6raszama; 42
résztvevdé kérésére
| figyelembe veheté, mely csokkenti a tananyagegységben valéd
16. tananyagegység: Kereskedelmi bizonylatkitoltés oraszama: 18

résztvevd  kérésére
| figyelembe vehetd, mely csOkkenti a tananyagegységben vald

a képzésen résztvevd kérésére
{ figyelembe vehetd, mely csokkenti a tananyagegységben vald

| 1. tananyagegység:  Altalanos

; munkaligyi,
| balesetvédelmi, tiizvédelmi,

kornyezetvédelmi és

eldadas

online eléadas
magyarazat
megbeszelés

bemutatas

szemléltetés

egyéni feladatmegoldas
projektmddszer

oktatd vided

alkalmazott képzési médszerek:
- elGadas

- online el§adas

- magyarazat

- megbeszeles

munkavédelmi,

higiéniai

| ismeretek megvaldsitasa soran alkalmazott képzési médszerek:

2. tananyagegység: Aruforgalmi ismeretek megvalositdsa soran

10 Szakéntd szigndja
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- bemutatas
i - szemléltetés
- egyéni feladatmegoldas
- gyakorlati feladatmegoldas
o). projektmodszer
- gyakorlat
- oktato vided

| 3. tananyagegység: Uzemanyag aruismeret megvalositasa soran
alkalmazott képzési modszerek:
elGadas

online eladas

magyarazat

megbeszélés

bemutatas

szemléltetés

egyéni feladatmegoldas
gyakorlati feladatmegoldas
projektméddszer

gyakorlat

oktato vided

. tananyagegység: PB gazpalack druismeret megvalositisa
soran alkalmazott képzési modszerek:
eléadas

online eléadas

magyarazat

megbeszélés

bemutatas

szemléltetés

egyéni feladatmegoldas

gyakorlati feladatmegoldas
projektmddszer

gyakorlat

oktatd vided

. tananyagegység: Toltéallomasi shop aruismeret
megvalositésa soran alkalmazott képzési modszerek:
eldadas

online eldadas

- magyarazat

- megbeszélés

1 - bemutatas

- szemléltetés

- egyéni feladatmegoldas

- gyakorlati feladatmegoldas

i1 Szakért6 szigndja
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-~}

projektmddszer
gyakorlat
oktato vided

6. tananyagegység: Elelmiszer aruismeret megvaldsitdsa soran
alkalmazott képzési modszerek:
eldadas

online eléadas

magyarazat

megbeszelés

bemutatas

szemléltetés

egyéni feladatmegoldas
gyakorlati feladatmegoldas
projektmaodszer

gyakorlat

oktatéd vided

. tananyagegység: Kereskedelmi bizonylatkitoltés
megvalositasa soran alkalmazott képzési modszerek:
eldadas

online el6adas

magyarazat

megbeszélés

bemutatas

szemléltetés

egyéni feladatmegoldas

gyakorlati feladatmegoldas

projektmddszer '

gyakorlat

oktaté vided

A tananyagegység

megvaldsitdsa soran

alkalmazott kepzesi .
S

1. tananyagegység: Altalinos munkaiigyi, munkavédelmi,
balesetvédelmi, tlizvédelmi, kirnyezetvédelmi és higiéniai
ismeretek  megvaldsitisa  soran  alkalmazott  képzési
munkaformak:

frontélis

egyéni

paros

csoportos munka

szimulécio

jelenléti oktatas

e-learning, digitalis oktatas, tavoktatas, zart rendszerii

| elektronikus tavoktatas

12 Szakértd szigndja
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2.tananyagegység: Aruforgalmi ismeretek megvaldsitisa soran
1 alkalmazott képzési munkaformak:
1= frontalis
- egyéni
- paros
- csoportos munka
_ - szimulacio
- jelenléti oktatas
H I e-learning, digitalis oktatds, tavoktatds, zart rendszerd
"1 elektronikus tavoktatas

1 3. tananyagegység: Uzemanyag aruismeret megvalésitisa sorén
: alkalmazott képzési munkaformak:

- frontalis

R I egyéni

- paros

- csoportos munka

] - szimulacid

- jelenléti oktatas

- e-learning, digitalis oktatds, tavoktatas, zart rendszerii
elektronikus tavoktatas

{ 4. tananyagegység: PB gazpalack #ruismeret megvalositasa
} sordn alkalmazott képzési munkaformak:
- frontalis
- egyéni
o - paros

] - csoportos munka
- szimulécid
- jelenléti oktatés
- c-learning, digitdlis oktatas, tavoktatis, zart rendszerii
| elektronikus tavoktatas

5. tananyagegység: Téltéallomasi shop aruismeret
megvalositasa soran alkalmazott képzési munkaformak:

o - frontalis

1 egyéni

- paros

- csoportos munka

- szimulécid

- jelenléti oktatas

- e-learning, digitalis oktatds, tdvoktatas, zart rendszeri
| elektronikus tavoktatas
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16. tananyagegység:
| megvalodsitasa soran alkalmazott képzési munkaformak:

Kereskedelmi bizonylatkitoltés

- frontalis
- egyéni

R paros

|- csoportos munka

- szimulacid

I jelenléti oktatas

- e-leaming, digitalis oktatds, tavoktatas, zart rendszer(

S elektronikus tavoktatas

17. tananyagegység: Eladdstan megvaldsitisa soran alkalmazott

képzési munkaformak:
- frontalis

o - egyéni

- péros

- csoportos munka
- szimulaciod

- jelenléti oktatas

- e-learning, digitalis oktatas, tavoktatds, zart rendszerd
| elektronikus tavoktatas

A kontakiorasSl eltérd
munkaforma alkalmazasa
esetén, ha az akepzés
6rasziméba beszimithats, a
beszamithat6 draszam .

2. tananyagegység:
-1 Oraszam: 1 Ora

1. tananyagegység: Altalanos munkaiigyi, munkavédelmi,
balesetvédelmi, tltzvédelmi, kornyezetvédelmi és higiéniai
ismeretek beszamithaté oraszam: 1 6ra

Aruforgalmi ismeretek beszamithato

3. tananyagegység: Uzemanyag Aaruismeret beszamithatd

| Oraszam: 4 6ra

4. tananyagegység: PB gazpalack aruismeret beszamithato

Oraszam: 4 Ora

5. tananyagegység: Toltéallomasi shop aruismeret beszamithatod

=1 oraszam: 4 6ra

" 6.tananyagegység: Kereskedelmi bizonylatkit6ltés beszamithato

Oraszam: 1 Ora

7. tananyagegység: Eladastan beszamithat6 6raszam: | 6ra

A maximalis csoportlétszam

30 16

14 Szakénd szignodja




Feln

ALFA KISOSZ Erdekvédé és Képzé Egyesiilet
Székhely: 5600 Békéscsaba, Dr. Becsey O. u. 4/1.

ottképzési engedély szama: E/2020/000114

04163017 Tolto

allomas-kezel6 szakmai képzés programja

A képzésben részt vevd _
teljesitményct ¢rtékeld rendszer

TANANYAGEGYSEGEN-

= 1.

tananyagegység: Altalanos munkaiigyi, munkavédelmi,
balesetvédelmi, tizvédelmi, koérnyezetvédelmi és higiéniai

-| ismeretek teljesitményt értékeld rendszer leirasa:

A képzésen résztvevOk a képzés iddtartama alatt az oktatd altal

{ feltett kérdésekre szoban valaszolnak. Minden résztvevd minden
-+ témakorbdl kell kérdésekre valaszoljon.

2 tananyagegység: Aruforgalmi ismeretek teljesitményt értékeld

rendszer leirasa;
A képzésen résztvevok a képzés idStartama alatt az oktatd altal
feltett kérdésekre szdban valaszolnak. Minden résztvevd minden

| témakorbél kell kérdésekre valaszoljon.

~:| 3. tananyagegység: Uzemanyag aruismeret teljesitményt értékeld

rendszer leirasa;

4] A képzésen résztvevik a képzés id6tartama alatt az oktaté altal

| feltett kérdésekre szoban vilaszolnak. Minden résztvevé minden

| témakorbél kell kérdésekre valaszoljon.

4. tananyagegység: PB gazpalack aruismeret teljesitményt

| értékeld rendszer leirasa:

A képzesen résztvevok a képzés idStartama alatt az oktatd altal

feltett kérdésekre szoban valaszolnak. Minden résztvevé minden

: témakorbél kell kérdésekre valaszoljon.

5. tananyagegység: Toltéallomasi shop Aruismeret teljesitményt
értékeld rendszer leirasa:

A képzésen résztvevOk a képzés iddtartama alatt az oktatd altal
feltett kérdésekre szoban vélaszolnak. Minden résztvevd minden
temakorbél kell kérdésekre valaszoljon.

6. tananyagegység: Kereskedelmi bizonylatkitoltés teljesitményt
értékeld rendszer leirasa:

A képzésen résztvevok a képzés idStartama alatt az oktatd altal
feltett kérdésekre szdban vilaszolnak. Minden résztvevd minden

.| témakorbdl kell kérdésekre vélaszoljon.

. tananyagegység: Eladastan teljesitményt értékeld rendszer

leirasa:
A képzésen résztvevék a képzés idStartama alatt az oktatd altal

feltett kérdésckre szoban vélaszolnak. Minden résztvevé minden
-1 témakorbdl kell kérdésekre valaszoljon.
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A képzés eg.yes.
tananyagegyseégeinek

elvégzésérdl szolo i azolés T
& B2 o1 A tananyagegység akkor tekinthetd elvégzettnek, ha

1 - A résztvevd a tananyagegyseg oOraszdmanak legalabb 80%-an
4 jelen volt és

1 - Az oktaté altal feltett szobeli kérdések legaldbb 50%-éra
- megfeleld valaszt adott.

kladasanak feltetele

TANANYAGEGYSEGEN- o

KENT

| 1. tananyagegység: Altalinos munkaiigyi, munkavédelmi,

balesetvédelmi, tiizvédelmi, koérnyezetvédelmi és higiéniai
ismeretek elvégzéserdl szolo igazolas kiadasanak feltétele:

2. tananyagegység: Aruforgalmi ismeretek elvégzésérdl szolo

| igazolas kiadasanak feltétele:

A tananyagegység akkor tekinthetd elvégzettnek, ha

- A résztvevd a tananyagegység oraszamanak legalabb 80%-an
jelen volt és

- Az oktatd altal feltett szobeli kérdések legalabb 50%-éra
megfeleld valaszt adott.

3. tananyagegység: Uzemanyag aruismeret elvégzésérdl szolo

| igazolas kiadasanak feltétele:
| A tananyagegység akkor tekinthet$ elvégzettnek, ha

- A résztvevl a tananyagegység Oraszamanak legalabb 80%-én

{ jelen volt és

- Az oktatd altal feltett szobeli kérdések legalabb 50%-ara
megfeleld valaszt adott.

4. tananyagegység: PB gazpalack druismeret elvégzésérdl szolo
1gazolas kiadasénak feltétele:

A tananyagegyseg akkor tekinthetd elvégzettnek, ha

- A résztvevd a tananyagegység Oraszamanak legalabb 80%-an
jelen volt és

- Az oktato altal feltett szobeli kérdések legalabb 50%-ara
megfeleld valaszt adott.

5. tananyagegység: Toltoallomasi shop aruismeret elvégzéséril
sz0lo igazolas kiadasanak feltétele:

A tananyagegység akkor tekinthetd elvégzetinek, ha

- A résztvevd a tananyagegység oOraszamanak legalibb 80%-an
jelen volt és

- Az oktato altal feltett szobeli kérdesek legalabb 50%-ara

- megfeleld valaszt adott.

6. tananyagegység: Kereskedelmi bizonylatkitoltés elvégzésérsl

: sz016 igazolas kiadasdnak feltétele:
1 A tananyagegység akkor tekinthetd elvégzettnek, ha
| - A résztvevd a tananyagegység oOraszamanak legalabb 80%-an

jelen volt és
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ol - Az oktaté dltal feltett szobeli kérdések legalabb 50%-éra

megfeleld valaszt adott.

] 7. tananyagegység: Eladdstan elvégzésérél szolo  igazolas
1 kiadaséanak feltétele:

1A tananyagegység akkor tekintheto elvégzetinek, ha

- A résztvevl a tananyagegység oOraszamanak legalabb 80%-an

'::;_'_. jelen volt és
“1- Az oktatd altal feltett szobeli kérdések legalabb 50%-ara

megfeleld valaszt adott.

A képzés elvégrésérd] sz0l6
igazolas kiadasanak feltételei

Képzést lezard vizsga eredményes teljesitése, mely 1 részbdl all:
Projektfeladat
A wvizsgatevékenység megnevezése: Toltéallomason végzett

- | helyzetgyakorlat és szakmai beszélgetés
| A vizsgatevékenység, vagy részeinek leirdsa:
| Aruismeret €s aruforgalmazis témakoér: lizem- és kendanyagok,

autdzashoz, mobilitdshoz kapcsoldédo kényelmi termékek, Pb

" gazpalackok, t6lt6allomasi szolgaltatasok jellemz6i, az aruforgalmi

- { folyamatok Osszefliggései, az aruatvétel, raktarozés, készletezés,
{aru elSkészités, arubemutatds kovetelményei. A toltéallomasi
| kasszarendszer, a pénzkezelési elirasok, a pénztaros feladatai,

Véséarloi kommunikacié témakor: az eladd szerepe, értékesitési
technikak, értékesités elosegitd eszkozok.
Uzemanyag technologia, egészség, komyezet, ftliz- ¢és

| balesetvédelem témakor: iizemanyag technoldgiai berendezések,

munkakdrnyezet, munkahigiénia, veszélyhelyzet keletkezésének

esetei, az elharitds sorén alkalmazandé tevékenységek, eszkozok,
4 viselkedési szabalyok, dokumentumok és jelolések értelmezése.

1. vizsgarész: Tolt6allomasi helyzetgyakorlat

A vizsgizdé egy tételt huz. A feladatleiras alapjan, a
helyzetgyakorlat sordn végrehajtja a leirasban foglalt feladatot,
szOban bemutatja az elvégzett feladatot.

A minimum 10 feladatbdl ailé tételsor olyan szituaciokat tartalmaz,
melyek soran mérhetdek a kdvetkez6 tanulasi eredmények:

e aruismeret ¢s eladasi technikdk alkalmazasa termékek és
szolgaltatasok ajanlasa utjan, (fogadja a vevét, felméri az igényeit
az Uzemanyagok, kendanyagok, egyéb aruféleségek, szolgaltatasok

] terén, tajékoztatjia a vevét azok jellemzirdl, specidlis termékek
| esetében a hasznédlati Utmutatdkat, termékleirasokat értelmezi,

segitséget nyujt a vevd szamara 16bb termék kozotti valasztasaban,

helyettesitd, vagy kiegészitd terméket ajanl, kérésre kiszolgilja a
| vevét, lezarja a vasarloi beszélgetést)

o reklamacidkezelés (tajékoztatja, segiti a vasarlot a reklamacio
bejelentése és elintézése érdekében, kezeli a vasarlok kdnyvét, az
abban tortént bejegyzéseket, az tizemanyagok mennyiségi,
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mindseégi reklamaciojat kezeli, egyeb aruféleségek,
szolgéltatasokkal kapcsolatos reklamacidkat intézi}
- | ® értelmezi a biztonsagi jeldléseket, biztonsagi adatlapokat,
| azokrdl tajckoztatas nyujt a vasarlok szamara
-] 2. vizsgarész: Szakmai beszélgetés
A szakmai beszélgetés a helyzetgyakorlatot kovetGen a vizsgazo ¢s
-1 a vizsgabizottsag tagjai kozott zajlik le.
" | A szakmai beszélgetés soran a vizsgabizottsag a vizsgazd tanulasi
- eredményeit méri az alabbi témakdrkbsl:
| @ aruatvétel fajtai, hatdsa a leltareredményre, a leltéarozas célja,
.| elkészitése, lebonyolitdsa, leltdreltérések lehetséges okai,
| megelézése
e lizemanyag leltarozds eszkozei, az Uzemanyag kiszolgald
technolodgia sajatossagai, hitelesités dokumentéacioja
o  4ruelhelyezés, aruelGkészités 1épései, feladatai, az
.| aruforgalmazason beliil elfoglalt helyiik

| ® akcids kihelyezések, polctiikrok felhasznaldsa, eladast Gsztdnzd
| eszkozok
:| ® aru- ¢és vagyonvédelmi rendszerek alkalmazasa, viselkedési
| szabalyok
1 ® pénzkezelési szabalyok, kasszagép kezelés szabdlyai
® a zart rendszerll izemanyag technoldgia részei, funkcidja
| ® tennivaldk Uzemanyag elfolyas esetén, hasznalatos eszkoézok,
| kommunalis és veszélyes hulladék kezelés, eltavolitas
| ® tliz- és vészhelyzeti tenmvaldk
A vizsgatevékenység végrehajtasara rendelkezésre 4llo idGtartam:
30 perc
e 1. vizsgarész: 15 perc
® 2. vizsgarész: 15 perc
A vizsgatevékenység ardnya a teljes képesitd vizsgan belil: 100 %
A vizsgatevékenység értekelésének szempontjai:
A helyzetgyakorlathoz kapcsolddd valamennyi feladat értékelése a
helyzetgyakorlat szakmai tartalmahoz igazodd részletes értékeld
lap alapjan torténik, az alabbi szempontok alapjan:
e a munka soran alkalmazott tanulasi eredmények bemutatasa
o feladatutasitas megértése
® a feladat kivitelezésének mindsége, a megvaldsitas sorrendje
® a toltdalloméason hasznalt alapdokumentumok ismerete
-1 @ kitoszlopok, berendezések, eszk6z0k rendeltetésszerli hasznalata
1 ® munka-, tiz-, és balesetvédelmi, komyezetvédelmi eldirasok
| betartasa
| ® kommunikaci6 szinvonala a vevikkel és munkatarsakkal

1 ® elére nem lathato helyzetek, problémak kezelése, dontéshozatal
.| » dnallosag, hatékonysag

| A szakmai beszélgetés soran a feladat értékelése a szakmai
tartalomhoz igazodd részletes értékeld lap alapjan torténik, az
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alabbi szempontok alapjan:
e a feladat megértése

+| ® atanuldsi eredmények bemutatasa

o ismeretek helyén valé alkalmazasa
& szakmai kommunikicié minésége

Vizsgarész Részardny a | Vizsgatevéke | Ertékelés
projektfeladat | nység
on beliil
1. vizsgarész | 50 % Helyzetgyako | 60%
rlat
2. vizsgarész | 50% Szakmai 40%
beszélgetés

| A vizsgatevékenység akkor eredményes, ha a vizsgazo a

1 megszerezhetd Osszes pontszam legalabb 51%-at elérte.

~{ A szakmai képzést lezdré vizsga eredményes teljesitése esetén:
{ képzd intézmény éltal kiallitott T6lt6allomas-kezeld Tandsitvany,

1 melynek birtokaban képesité vizsgara bocsathaté valamely

| fiiggetlen akkreditalt vizsgakdzpontban, ahol eredményes képesitd
7] vizsga esetén képesits bizonyitvany szerezhets.

A kepzem program'
chreha_]tasahOZ szukseges

1 1. tananyagegység: Altaldnos munkaiigyi, munkavédelmi,

1| balesetvédelmi, tizvédelmi, koérnyezetvédelmi ¢és higiéniai
1 ismeretek végrehajtasahoz sziikséges személyi feltételek:

| - Felsdfoku szakiranyi végzetiség: Munkavédelmi mérndk vagy
{ Katasztréfavédelmi mémaok vagy Kdmyezetvédelmi mérndk vagy
: Elelmlszerlpan mémndk vagy Kézgazddsz vagy Uzemgazdasz vagy
1 Jogasz vagy

| - Pedagogiai fels6foki végzettség és szakirAnyu végzettség:
| Munkavédelmi technikus vagy Tiizvédelmi el6adé vagy Kereskedé
| vagy

| - Szakiranya végzettség: Kereskedd és legalabb 2 éves szakiranyu
| szakmai gyakorlat

1 2. tananyagegység: Aruforgalmi ismeretek végrehajtasahoz
| sziikséges személyi feltételek:

| - Fels6foka szakiranyn végzettség: Kozgazdasz vagy Uzemgazdasz
1 vagy

- Pedagdgiai felséfokn végzettség és szakiranyd végzettség:

| Kereskeds vagy Toltéallomas-kezeld

1 - Szakiranyu végzettség: Kereskedd vagy Toltéallomas-kezeld és
legalabb 2 éves szakiranyl szakmai gyakorlat

3. tananyagegység: Uzemanyag druismeret végrehajtisdhoz

= szitkséges személyi feltételek:

- Fels6foku  szakirdnyG végzettség: Gépészmémok vagy
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Kornyezetvédelmi mérndk vagy
- Pedagogiai felséfoka végzettség és szakiranyu végzetiség:

1 Keresked6 vagy ToltGallomas-kezeld vagy

- Szakiranyu végzettség: Kereskedd vagy Tolt6allomas-kezeld és

-] legalabb 2 éves szakiranya szakmai gyakorlat

4. tananyagegység: PB gazpalack aruismeret végrehajtasahoz

| sziikséges személyi feltételek:

| - Felséfoka szakirdnyi végzettség: Gépészmémok vagy
| Kérnyezetvédelmi mérndk vagy

| - Pedagbgiai felsGfokli végzettség és szakiranyu végzetiség:

Kereskedd vagy Toltéallomas-kezelé vagy PB gazpalack toltd,
lizemeltets vagy
- Szakiranyu végzettség: Kereskedd vagy Toltdallomas-kezelé PB

- gazpalack tolt6, tzemeltetd és legaldbb 2 éves szakiranyu szakmai
| gyakorlat

5. tananyagegység:  Toltéallomasi  shop  aruismeret
| vegrehajtasahoz sziikséges személyi feltételek:
| - Felso6fokn szakiranyd végzettség: Elelmiszeripari mérnok vagy

Kozgazdasz vagy I"Jzemgazdész vagy

| - Pedagdgiai felsGfoku végzettség ¢&s szakirdnyu végzetiség:

Kereskedd vagy Elelmiszeripari vagy Toltéallomés-kezel6
- SzakiranyG végzettség: Keresked§ vagy Tolt6dllomas-kezels és
legaldbb 2 éves szakiranyi szakmai gyakorlat

6. tananyagegység: Kereskedelmi bizonylatkitoltés
végrehajtasahoz sziikséges személyi feltételek:

- Fels6fokn szakiranyw végzettség: Kozgazdasz vagy Uzemgazdasz
vagy

- Pedagogiai fels6foku végzettség és szakiranyu végzettség:
Keresked6 vagy Tolt6allomas-kezelo vagy

- Szakiranyl végzettség: Kereskedd vagy Téltoallomas-kezeld és
legalabb 2 éves szakiranyu szakmai gyakorlat

7. tananyagegység: Eladastan végrehajtasidhoz sziikséges
személyi feltételek: ]
- Fels6foku szakiranyu végzettség: Kozgazdasz vagy Uzemgazdasz

| vagy
| - Pedagbgiai felsGfokd végzettség és szakirdnyu végzettség:

| Kereskedé vagy Toltéallomas-kezel$ vagy

- Szakirdnya végzettseég: Kereskedé vagy ToltGallomas-kezeld és

i legalabb 2 éves szakirdnyu szakmai gyakorlat
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A képzési program
veégrehajtasahoz sziikséges
targyi feltetelek

TANANY AGEGYSEGEN- .
KENT

1. tananyagegység: Altalanos munkaiigyi, munkavédelmi,
| balesetvédelmi, tiézvédelmi, kornyezetvédelmi és higiéniai
ismeretek végrehajtasahoz szitkséges targyi feltételek:

- Csoportlétszamnak megfeleld asztalok és székek

- Laptop és projektor

| - Inteet csatlakozas

2. tananyagegység: Aruforgalmi ismeretek végrehajtisahoz

sziikséges targyi feltételek:

- Csoportlétszamnak megfelel asztalok és székek
S Laptop és projektor

-] - Internet csatlakozas
- +{ - Toltdallomas (benzinkit)

-1 3. tananyagegység: ﬁzemanyag Aruismeret végrehajtiasdhoz
| sziikséges targyi feltételek:

-} ~ Csoportlétszamnak megfelel asztalok és székek

| - Laptop és projektor

- Internet csatlakozas

| - Toltallomas (benzinkt)

4. tananyagegység: PB gizpalack aruismeret végrehajtasihoz
1 sziikséges targyi feltételek:

| - Csoportlétszamnak megfeleld asztalok és székek

- Laptop ¢s projektor

- Internet csatlakozas

| - Toltéallomas (benzinkit) PB gézpalack értékesitéssel vagy PB
‘| gazpalack telep

| 5. tananyagegység:  Toltéallomasi  shop  aruismeret

| végrehajtasahoz sziikséges targyi feltételek:

- - Csoportlétszamnak megfeleld asztalok és székek
| - Laptop és projektor

|| - Internet csatlakozas

o - Toltéallomas (benzinkut)

e. tananyagegység: Kereskedelmi bizonylatkitoltés
1 végrehajtasahoz szikséges targyi feltételek:

| - Csoportlétszamnak megfeleld asztalok és székek

- Laptop ¢s projektor
‘1 - Internet csatlakozas
. .| - Toltéallomas (benzinkt)

7. tananyagegység: Eladastan végrehajtasdhoz szikséges

targyi feltételek:
- Csoportlétszdmnak megfeleld asztalok és székek
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| - Laptop és projektor
| - Internet csatlakozas
- - Toltdallomas (benzinkut)

A kepzeshez kapcsolodo egyeb A képzéshez nincs szitkség egyéb specidlis feltételekre.
specialis feltételek és. ezek
b12t051tasanak mod_}a o

Eldzetes mindsitést végzd felnottkepzési szakértd
neve: Varga Zoltan
ny}lvantartasu szama FSZ/2020/000389

Alairasa; ..(. [ ......
Elozetes mindsités helye: Békéscsaba

El6ézetes mindsités idépontja: 2021. marcius 19.

Felnottképzo képviseletére jogosult személy
neve: Czibula Zoltan

Alairasa: ..\..... T
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Szakérto vélemény

Varga Zoltan feln6ttképzesi szakértd (Nyilvantartasi szama: FSZ/2020/000389.) az
ALFA KISOSZ FErdekvéds és Képzb Egyesiilet altal készitett Toltéallomas-kezeld
megnevezesl képzési programot elémindsitem, mivel az megfelel a felndttképzésro]
sz0l6 2013. évi LXXVIL torvény 12. § és a 04163017 szamu Tolt6allomas-kezeld
megnevezesi szakképesités megszerzésére irdnyuld szakmai képzést megalapozd
programkd&vetelményben elGirtaknak.

Datum: 2021. marcius 19,

1id - r r " I4 r rr r {4 / / 7
Elomindsito szakértd alairdsa: .... .0 L L .f. [(‘d/ f ....... e e e
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